15/04/1998 - 24 ans

CONTACT

32 rue des Bernardines
13100 Aix en Provence

lamourouxtiffani@live.fr

061592 0117

DEw

Permis B

=

Véhiculée

COMPETENCES

e Rigoureuse e Polyvalente

e Organisée

TOEIC

score 920
niveau B2

Office 365

Google Analytics

CENTRES D'INTERET

e La Musique o Les Réseaux Sociaux

Responsable Partenariats
du Bureau du Développement
Durable d'Ynov

TIFFANI
LAMOUROUX

RECHERCHE ALTERNANCE ASSISTANTE
DE PRODUCTION

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Septembre 2021-Mars 2022 : Community Manager en
alternance a Qaou Outdoor

organisation salon, gestion des réseaux sociaux, planning
éditoriaux, veille, gestion des influenceurs (prospection,
rédaction des contrats, négociation tarifs, suivi
facturation), reporting, montage vidéo, photoshoot,
rédaction d'articles, communiqués et dossiers de presse,
stratégie de communication

Novembre 2020-Septembre 2021 : Assistante Commerciale en
alternance a Qaou Outdoor

prospection, service clients (accueil et renseignement
téléphonique), gestion et préparation des commandes,
gestion du SAV, utilisation de WordPress, WooCommerce,
Dolibarr, Mirakl, Excel, facturation, organisation salon
Juin-Aolt 2020 : Hotesse de billetterie au Festival
International de Piano de la Roque d'Anthéron

relation clients, accueil des clients, réservations
téléphoniques, vente via le logiciel Rodrigue, CRM, gestion
de caisse

Octobre 2019 : Stage d'observation au sein du service de
communication du Festival International de Piano de la
Roque d'Anthéron

emailing, newsletters, affichage, flyers, brochures, recherche
de mécenes, recherche de nouveaux produits éco-

responsables, audit de la version anglophone du site internet

FORMATION

2021-2023: Master Brand Strategy & Content Management,
préparant au titre RNCP de niveau 7 de Manager de
projet, Ynov Aix en Provence

2020-2021 : 3eéme année de Bachelor Marketing Digital,
ESGC Aix en Provence

2020 : Licence de Langues, Littératures, Civilisations
Etrangeres et Régionales - Anglais,

Faculté des Arts, Lettres, Langues et Sciences Humaines

d'Aix-Marseille, Aix en Provence



